
采购需求 

一、项目概况： 

1、通过创建市级生活垃圾分类示范村验收。 

2、通过垃圾分类设备的建设和专业的运营服务，建立分类投放收集体系（生活垃圾四

分类）、可回收物收运体系、宣传督导体系、应用积分激励体系，建立信息化监管平台，提

升范围内村民垃圾分类知晓率、参与率、准确投放率，保障分类收集设施全面覆盖，设施保

洁与维护高标准实施；确保生活垃圾无害化率 100%、 垃圾分类运行村民知晓率 100%、参

与率 90%、投放准确率 90%、村民满意度达 90%；使得垃圾分类多元化、立体化、智能化。 

二、采购清单（本项目设备、车辆及人员配置不得低于以下标准）： 

1、设备及宣传配置表 

 

序号 设备名称 数量 单位 备  注 

1 
电动分类 

收运车 

1 辆 1.5 吨电动车，用于每周巡回、上门收集各类可回收物 

1 辆 1.5 吨的电动车，用于巡回、上门收集各类有害垃圾 

1 辆 
1.5 吨电动车，用于上门（随车携带智能秤重设施）、定

点收运易腐垃圾（可装 4-6 只 260L 垃圾桶） 

2 
分类亭设

施提升 
2 个 

将原村庄垃圾分类亭内塑料分类桶提升为金属外壳分类设

施（4个投口，内置 4只 240L 垃圾桶，面板颜色可调整） 

3 

智能 

四分类亭 

 

2 个 

1.6 个投放口，单独打开； 

2.每个投口内置 1只 240 升垃圾桶； 

3.配置监控、灯光照明、洗手池、智能评价秤、破袋器； 

4.满足村民每日早晚二个时段的定时投放。 

4 
机械式垃

圾分类亭 
2 个 

1.4 个投放口，单独打开； 

2.每个投口内置 1只 240 升垃圾桶； 

3.用于村委、路东侧零星居民分类集中投放； 

4.分类箱面板颜色、标识可调整。 

5 智能卡 60 张 

1.注册用户信息； 

2 按照规则主动刷卡，投放厨余、回收可回收物获取积

分； 

3.卡面二维码绑定用户信息，与智能秤配套使用。 

6 
分类（含

2只桶） 
60 只 

1.用于居民家庭易腐、其它垃圾的分类，平时由村民室内

保管使用； 

2 单独内桶、单独投放； 

3.单个容积不少于 20L。 

7 
智能 

评价秤 
4 个 

用于四分类亭以及随车携带用于易腐垃圾、可回收物称

重、上传、积分结算功能。 



  

8 

 

信息监管 

平台 

1 项 

1.对居民基础信息进行维护，支持批量导入导出； 

2.地图展示定时投放点和收运车辆位置； 

3.随时查看村民参与垃圾分类的报表； 

4.具有村民积分兑换信息查询功能； 

5.户可回收物、易腐垃圾投递重量信息查询； 

6.具有实时监控即现场视频查看功能； 

7.具有分类成效分析功能。 

9 
可回收物

收纳袋 
60 个 用于居民日常可回收物收纳存放（牛津布材质） 

10 宣传栏 3 个 每个自然村 1个、村委 1个。 

11 设施基础 4 个 智能分类设施 2个、非智能分类设施 2 个 

12 分拣器 2 个 用于 2个智能分类设施 

13 

宣 传 资

料、标语、

礼品、墙

体广告、

奖励等费

用 

1 项  

14 
钢结构亭

子 
4 个 1拖6型≥5500*1100*2400mm（土10mm） 

1 拖 4型≥4500*1100*2400mm（土 10mm） 



2、人员配置表 

序

号 
人员 单位 

数

量 
年龄要求 备注 

1 管理员 人 1 不得超过 60 周岁 全面负责项目运营管理 

2 

宣传员 

（兼台

帐） 

人 1 不得超过 60 周岁 
负责村内宣传、台帐和运

营数据 

3 督导员 人 2  
督导居民垃圾源头分类，

进行二次分类 

4 收运员 人 2  
分类收运可回收物、有

害、厨余垃圾、易腐 

合计 6   

 

 

 

 

 

 

 

  



三、设备参数 

(1)智能四分类亭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2）误时投放点提升设施 

 

 

 

 

 

   

 

机械箱体，手动开门，丝印内容、箱体颜色可定制。产品尺寸：2960 * 820 * 1600 mm

（长*宽*高±10mm） 

（3）分类亭 

1）规格：六连体≥5500*1100*2410mm（±100mm） 

2）亭子主立柱采用 80*80mm*1.5mm 镀锌方管；主横梁采用 100*50*1.0mm 镀锌方管。 

产品 

尺寸 
6 连体 

分类箱尺寸：4600*800*1300mm（±100mm）； 

分类亭尺寸：5500*1100*2410mm（±100mm）。 

产品 

容量 
≥240L*6（至少 6个投口，每个投口内置 1只 240 升垃圾桶），单独打开。 

主要功能 

 开门（扫码/刷卡） 

 电动开门 

 定时投递  

 称重系统（仅限厨余垃圾收集桶） 

 满溢预警(平台预警+指示灯 预警） 

 4G 数据传输(全网通) 

积分体系 

烟雾报警 

防夹(机械/电子) 

 语音交互 

 LED 显示屏： 

 垃圾分类管理平台 

 垃圾分类数据看板 

 运营管理 APP  

 居民小程序 

洗手设施 



3）背面、两侧宣传板及后挡板边框采用30×30×1.0mm 镀锌钢管。 

4)顶棚盖板、宣传板、围栏封板均采用厚度0.9mm 的镀锌钢板。 

5）分类宣传栏可视框面板采用3mm 的 PVC 透明硬板。 

6）表面采用静电粉末喷涂技术，使涂层不易脱落，耐高温耐划伤，外观光滑平整，无波纹、

划痕、黑点、杂质、色泽均匀，且闭合部位无明显变形。 

7）垃圾亭分类宣传海报（按采购人要求提供）内容生产制作。 

8）地面基础：挖土深度15cm，素土和回填土夯实度不小于95%，10cm C20混凝土硬化，铺设

防滑地砖及三边侧石。 

 

（4）智能评价秤 

1.长宽高：410*360*1170mm（±10mm）； 

2.具有定位模块、AI 识别摄像头、投放采集摄像头、触摸屏一体机≥10.1 寸、条码/二

维码模块、ID/IC/NFC 读卡功能；  

3.※具有评价居民源头分类质量好坏的按键（好、合格、不合格等三个按键）； 

4.具有智能语音喇叭、可拆卸式秤盘等； 

5.※具有称重、上传、积分结算功能。 

（5）软件功能技术、规格、配置参数 

①用户端 APP 

必须拥有符合当下社会大众使用习惯的居民使用端，包括不仅限于手机移动端 APP、

微信小程序、IC 卡、线下垃圾房智能化硬件终端等，须满足如下要求： 

●满足实现居民使用终端进行设备使用接入  

※满足居民查询附近垃圾房实时满溢状态   

●满足居民进行自身积分累计及消费明细的查询  

●满足居民使用投递积分使用清洁屋和智能回收箱设备 

※满足居民对于自身投递数据记录及家庭投递数据记录查询  

※须满足居民在线积分兑现 

※居民须可以自行进行 IC卡绑定操作 

②后台管理软件 

必须拥有完整的智能垃圾收集点软件运营管理后台和运营软件工具，管理后台须满足



如下要求： 

※拥有完整的居民信息管理服务，包括可以通过手机号、IC卡号、区域范畴等维度对

居民基础信息、投递记录、每次投递图像抓拍记录、居民积分产生消耗记录、预约回收记

录进行查询管理  

●拥有完整的垃圾收集点设备管理服务，可以通过后台针对设备健康度、实时设备监

控视频、设备投递记录、投递拍摄记录、显示屏内容播放记录等进行时间维度的监管 

●管理端需搭建居民及智能设备产生的数据统计分析模块，通过图形化、可视化的方

式，展示相关重要的数据。可统计查询居民投递、积分兑换、提现等居民与垃圾分类相关

的各种行为详情数据；可统计查询设备各垃圾分类回收、清运、巡检等设备运营数据；管

理端需显示可回收物投递品类单价；管理端需搭建智能设备运行监控模块，可查询获取智

能设备的各种运行状态，满溢、异常告警等；可查询获取居民使用智能设备时的监控拍照

信息； 

③数据平台软件 

须提供便于监管部门和项目运营方使用的完整数据可视化大数据展示平台，平台可以适

应于电脑桌面、LED 大屏、挂壁电视等诸多展示媒介方便不同场景下使用。可视化大数据展

示平台数据类型须包括如下统计： 

※能够直观通过图形化数据展示设备的运行智能垃圾房的设备总台数、正常设备数、故

障设备数、满溢设备数等设备运维监管数据  

※通过各类图表客观展示居民数、家庭户、社区、行政区域等维度下可回收物投递量、

生活垃圾投递总量的数据展示  

●能够实时展示居民投递情况包括投递物种类、重量、时间、照片等信息 

※能够根据行政区域实时在地图上展示各点位垃圾房，并可以通过点击查询单个垃圾房

的综合历史数据及运行状况且可以即时调取摄像头实时查看垃圾房目前实况监控视频。 

注：本项目设备安装过程中涉及场地平整、线缆预埋、安装雨棚运输装卸等费用均计入本次

采购范围中，成交后不作调整。 

四、产品售后服务 

1、供应商必须提供设备的现场安装调试并达到响应文件指标要求的技术性能，并同时

在现场对用户进行操作培训； 

2、设备在调试验收合格后，提供壹年免费保修服务，在保修期内，除易损件外所有服

务及配件免费，保修期外，设备终身维修；在接到用户维修请求后，能 24 小时内作出快速

响应，并在 72小时内到达现场； 

3、供应商保证能及时为用户提供备品备件或采购渠道； 

4、供应商为用户提供免费的 24小时电话技术咨询服务。 



五、运行服务管理要求  

1 

管

理

体

系 

组织 

管理 

按照采购文件要求，落实生活垃圾分类管理人员、指导员、分拣员、

收集作业人员等。 

垃圾分类宣传、指导、收集等各项作业及安全管理制度完善。 

监督 

检查 

每月至少自主开展四次生活垃圾分类工作检查督办活动，并做好相

关记录。 

信息 

管理 

建立生活垃圾分类工作信息报送制度。每月最后 1个工作日前将工

作动态等工作信息向环卫主管部门报送，视情按需报送。 

提供垃圾分类监控管理系统平台端口，实现收运监管数据实时传

输；生活垃圾投递、重量信息查询； 

管理智能设备，通过平台地图展示智能设备的位置，数量；分析管

理功能； 

实时查看村民积分、积分兑换记录及相关统计数据。 

2 

运

行

体

系 

垃圾分

类宣传

体系 

分类指导员必须熟练掌握垃圾分类相关知识，统一着装，统一分类

工具。 

开展垃圾分类宣传，每周不得少于 1次，宣传后报送信息以及图片。 

每季度按要求组织形式多样、效果明显的分类指导活动，并及时报

送活动方案和开展情况，留档资料齐全。 

可回收

物收运

体系 

每 2 周至少收购（收集）1 次区域内可回收物，收购价不得低于市

场价，提高村民参与垃圾分类的积极性，并将收购（收集）的可回

收物转运给有资质的单位处理；转运给有资质单位处理的，须将终

端处置的相关凭证报给采购单位。 

垃圾分

类设施

设备建

设、管

理体系 

按照合同要求，结合各区域实际情况，配套设置垃圾分类设施设备。 

同物业、环卫部门对接，明确职责分工，确保设备设施正常、安全

运行。 

3 

分

类

效

果 

知晓率 10 月底不低于 60%，按每月 20%递增，12月底达到 100% 

参与率 10 月底不低于 60%，按每月 20%递增，12月底及以后不低于 90% 

准确率 10 月底不低于 60%，按每月 20%递增，12月底及以后不低于 90% 

六、考核办法 

1、考核实施办法：甲方制定考核标准对乙方进行考核。 

（1）根据本考评细则组织月度考核，采购人采取样本抽查和现场随机检查的方式进行

考核，每月至少 1次，以月为统计周期按百分制计分计算当月考核成绩。 

（2）采购人取证资料必须做到时间与地点清楚、背景清晰，便于成交供应商查证核对

认可。当日的取证资料只保存七工作日，期内可供成交供应商查看或复制，过期视为默认。 

（3）成交供应商在考核中，90分以下的每被扣 1分扣款 300 元。根据每季度运行质量



通报在当期运行费中扣除。 

（4）成交供应商在承包期内连续 2次或累计 3 次考核结果在 80 分(含 80 分)以下的，

采购人在满足前述条件的次月底前与成交供应商解除合同。被解除合同的成交供应商在被解

除合同时日起两年内不得参与本辖区垃圾分类运行作业投标。 

（5）成交供应商在各类应急响应工作、重大活动期间因工作不到位造成重大影响的，

采购人有权在合同期内提前 15 天通知成交供应商解除合同。被解除合同的成交供应商在被

解除合同时日起三年内不得参与本辖区垃圾分类运行作业投标。 

（6）成交供应商不能按时支付本合同规定的各项人员支出的，采购人有权在合同期内

提前 15 天通知成交供应商解除合同。被解除合同的成交供应商在被解除合同时日起三年内

不得参与本辖区垃圾分类运行作业投标。 

（7）考核不合格，采购人有权解除合同。每年合同期满经采购人考核后续签下一年度

合同（考核分数低于 70分不得续签） 

2、考核细则 

序号 

考

核

项

目 

考核内

容 
评价标准 评价细则 

分

值 
考核分 

1 

管

理

体

系 

组织管

理 

按照采购文件要求，落实生活垃圾分类管理

人员、指导员、分拣员、收集作业人员等。 
每少一人扣 6分 6  

垃圾分类宣传、指导、收集等各项作业及安

全管理制度完善。 
每少一项扣 1分 3  

监督检

查 

每月至少自主开展四次生活垃圾分类工作

检查督办活动，并做好相关记录。 
每少一次扣 1分 4  

信息管

理 

建立生活垃圾分类工作信息报送制度。每月

第2个工作日前将工作动态等工作信息向环

卫主管部门报送，视情按需报送。 

每少一次扣 2分 2  

提供垃圾分类监控管理系统平台端口，实现

收运监管数据实时传输；可回收垃圾投递、

重量信息查询； 

每少一项扣 1分 10  管理智能设备，通过平台地图展示智能设备

的位置，数量；分析管理功能； 

实时查看村民积分、积分兑换记录及相关统

计数据。 

2 

运

行

体

系 

垃圾分

类宣传

体系 

分类指导员必须熟练掌握垃圾分类相关知

识，统一着装，统一分类工具。 
一项不符合扣 0.5 分 3  

大力开展垃圾分类宣传，每个小区每周不得

少于 1次，宣传后报送信息以及图片。 
每少一次扣 1分 8  

每季度按要求组织形式多样、效果明显的分

类指导活动，并及时报送活动方案和开展情

况，留档资料齐全。 

每少一次扣 1分 3  



可回收

物收运

体系 

每周至少收购（收集）1 次各区域内可回收

物，收购价不得低于市场价，提高村民参与

垃圾分类的积极性，并将收购（收集）的可

回收物转运给有资质的单位处理；转运给有

资质单位处理的，须将终端处置的相关凭证

报给采购单位。 

一项不符合扣 0.5 分 10  

垃圾分

类设施

设备建

设、管

理体系 

按照合同要求，结合各区域实际情况，配套

设置垃圾分类设施设备。 
一项不符合扣 1分 3  

同物业、环卫部门对接，明确职责分工，确

保设备设施正常、安全运行。 
一项不符合扣 1分 3  

3 

分

类

效

果 

知晓率 
10 月底不低于 60%，按每月 20%递增，12

月底达到 100% 

1.不知晓垃圾分类扣

0.5 分/人，不掌握分

类知识扣 0.5 分/

人，不清楚集中收集

点位置的扣 0.5 分/

人。 

2.如果小区内所有的

分类收集容器均被清

空，则改为随机抽查

一定村民，通过问

答、问卷等方式，掌

握村民分类参与情

况、分类准确率情

况，分类知识回答有

误的，扣 0.5 分/

人。 

3.分类容器（主要为

可回收物、有害垃圾

收集容器）内有混投

现象每个扣 0.5 分，

无标识的垃圾桶内混

投按 1分/桶计。 

4.截止规定时间，

“三率”每项每低于

要求一个百分点扣

0.5 分 

45  

参与率 
10 月底不低于 60%，按每月 20%递增，12

月底及以后不低于 90% 

准确率 
10 月底不低于 60%，按每月 20%递增，12

月底及以后不低于 90% 

 
 


